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INFORMARE PRIVIND CARDUL NATIONAL DE SANATATE

Cardul national de sanatate - informatii generale

* Cardul national de sanatate va face dovada calitatii de asigurat.

* Acesta va fi codul de acces pentru toate sistemele informatice ale CNAS si una
dintre cheile de acces la Dosarul Electroonic de Sanatate.

* Cardul national de sanatate va deveni instrumentul de confirmare a prestarii
tuturor serviciilor din sistem(PIAS), mai putin serviciile exceptate prin lege

(pachetul minim de servicii medicale, transport sanitar, dispozitive medicale

distribuite prin servicii postale si unele investigari medicale paraclinice - anatomie

patologica).

* Incepand cu data de 1 mai 2015, serviciile medicale si farmaceutice vor fi
validate si decontate doar pe baza cardului de sanatate.

* Aceastd solutie informaticd va permite transparentizarea si eficientizarea

modului in care sunt cheltuiti banii in sistemul asigurarilor de sanatate

* Cardul va permite un control foarte bun al utilizarii fondurilor din sanatate.

» El certifica prezenta pacientului la furnizorul de servicii medicale sau
farmaceutice si vom deconta astfel doar serviciile medicale reale, de care a
beneficiat asiguratul

Enunturi importante:

* Cardul contine doar datele de identificare ale asiguratului. El nu contine
date medicale.

* Un minim de date pot fi inscriptionate de catre medicul de familie doar la
cererea asiguratului.

* Cardul primit de asigurat nu are un pin predefinit pentru ca asiguratului
sa ii fie usor sa-1 retina
* Pana in prezent au fost activate aproximativ 3,5 milioane de carduri.

* Facem un apel citre asiguratii care au primit cardul sa 1l utilizeze atunci
cand beneficiaza de un serviciu medical, chiar daca pana la 1 mai nu este
obligatoriu

* Cardul nu trebuie sa ramana niciodata la furnizor. De fiecare data,
asiguratul va valida serviciul si 1si va lua cardul inapoi

* Beneficiile utilizarii cardului de sanatate vor aparea curand. Se vor



deconta doar serviciile reale.
* Rezultatele nu vor intarzia sa apara. Banii economisiti prin utilizarea
cardului vor fi folositi pentru a asigura servicii medicale necesare in

sistem.

* NU blocam accesul la servicii medicale!! Dupa data de 1 mai, asiguratul
care nu a intrat in posesia cardului din diverse motive, va beneficia de
servicii medicale in baza unei adeverinte de asigurat eliberata de casa de
asigurari in evidenta cireia se afla

Distribuire card national:

* Peste 12,7 milioane de carduri au ajuns la asigurati prin servicii postale
* Aproximativ 600.000 de carduri vor fi ridicate de asigurati de la casele de

asigurari in evidenta cdrora se afld sau de la medicul de familie
* Productia si distribuirea cardului de sanatate va continua pentru persoanele care
dobandesc calitatea de asigurat si Tmplinesc varsta de 18 ani.

Eliberare card duplicat:

e Am gandit procedura in care asiguratul va face un singur drum la casa de
asigurari pentru a solicita cardul duplicat

e Il vor obtine contra cost asiguratii care l-au pierdut sau distrus sau si-au
schimbat datele de identificare . Vor face cerere la casa de asigurdri si vor
plati cheltuielile de productie si ditribuire prin posta

e Il vor obtine fara costuri cei ale caror carduri sunt nefunctionale sau au
fost inscrisptionate cu date gresite, Tn urma depunerii unei cereri la casa de

asigurari
Costuri card national;

Costul de productie al cardului este suportat din fondurile MS ( 2,2 euro +TV A/card)

Costurile de distribuire sunt suportate din FNUASS (2,74 lei + TVA/card)

Adeverinta de inlocuire a cardului de sanatate:

» Accesul la servicii medicale pana la obtinerea noului card va fi realizat in baza
unei adeverinte de Inlocuire a cardului

* Asiguratii care refuza cardul din convingeri religioase vor avea acces la servicii
medicale in baza adeverintei de inlocuire a cardului

» Asiguratul va depune o cerere la casa de asigurari in care va expune motivele de

refuz
* Adeverinta va fi valabila 3 luni



Activarea cardului de sanatate:

Cardul primit acasa de asigurat prin servicii postale este inactiv.

Intrat in posesia cardului de sandtate, asiguratul il va prezenta la prima vizita la medic,
indiferent daca este medic de familie, specialist sau alt furnizor de servicii medicale, mai
putin furnizorii de medicamente si de dispozitive medicale , unde cardul va fi activat.

Mai exact, cardul national ajunge la asigurat cu un pin de transport ( 000). in momentul
in care cardul este introdus pentru prima data in cititor, se va afisa mesajul ca acest card
este inactiv si se va solicita introducerea unui pin personalizat, compus din 4 cifre, la fel
ca si la cardul bancar.

Pin-ul personalizat va fi introdus si confirmat personal de catre pacient.

Personalizarea pin-ului este obligatorie, altfel cardul raméne in stare inactiva si nu poate
confirma servicii medicale in sistem.

Asadar, personalizarea pin-ului reprezinta activarea cardului national si se realizeaza la
prima vizita la un furnizor de servicii medicale.

Acest pin va fi introdus de catre asigurat la primirea fiecarui serviciu medical pentru
validarea si, mai apoi, decontarea acestuia din fondul asigurarilor sociale de sanatate.

Daca pin-ul personalizat este introdus gresit de cinci ori consecutiv, cardul se
blocheaza.

In aceasta situatie, asiguratul va suna la centrul de asistentd din CNAS si se va solicita
deblocarea cardului. Asiguratul va trebui sd furnizeze datele sale de identificare
operatorului. Dupa deblocare, asiguratul va tasta un nou pin.

Ce contine cardul:

Cardul primit de asigurat nu contine date medicale, ci doar datele de identificare
in sistemul asigurarilor de sanatate

Pe card si in memoria electronicd a cardului sunt imprimate urmatoarele informatii:

e Numele si prenumele asiguratului

e Codul unic de identificare in sistemul de asigurari sociale de sanatate

e Numarul de identificare al cardului national de asigurari sociale de sanatate

(CID)

e Data nasterii

e Termenul de valabilitate al cardului (5 ani)
Doar la cererea asiguratului, medicul de familie poate inscriptiona pe cardul de sanatate
date medicale.

Acordul privind donarea de organe se realizeaza in baza legislatiei in vigoare care
prevede declaratia notariala si inregistrarea ei in registrul donatorilor.



Date referitoare la CAS HARGHITA 1la 13.03.2015:

Carduri primite de la CNAS: 203.669
Carduri distribuite prin servicii postale: 197.419
Carduri returnate de CN Posta Romana S.A. 5.382
Carduri predate de catre CAS HR :

o Titularilor de carduri 731

o Medicilor de familie 500 pentru 27de medici de familie
Numar asigurati care refuza cardul de sanatate (aceste carduri raiman
la casa de asigurari de unde pot fi ridicate oricand, daca se razgandesc)
- 1 buc.
Toti furnizorii de servicii medicale aflati in relatie contractuala cu
Casa de Asigurari de Sanatate Harghita au achizitionat cititoare de
carduri
Carduri activate: 24.181

Informatii generale despre cardul de sanatate gasiti si pe site- ul CNAS sau CAS HR.
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